DO 4 AO 29 DE MAIO DE 2015

No mes de Maio recibironse 2495 chamadas cunha media
diaria de 125.

Das 2495 chamadas, 1553 solicitaron traslado directo a un
departamento ou persoa concreta, 562 resolvéronse de
forma directa e 380 derivaronse ao departamento
correspondente ao solicitar informacion especializada.

As areas mais demandadas son:

« OAC: 563
 Recadacion: 297

e Urbanismo: 217

» Edificio Social: 153

* Grupo municipal PP: 115
* |ntervencion: 100

» Estatistica: 85
 Facenda: 82

* Alcaldia: 67

* Cultura: 65

* Patrimonio: 65

* QObras: 58

* Obxetos Perdidos: 57
 Recursos Humanos: 53
» Servizos: 47

 Medio Ambiente: 42

« OMIC: 40

« Seguridade e Trafico: 39
* Conserxeria: 35

» Deportes: 33



Tesoureria: 31

Casa Solidaria: 29
CRI: 28

Policia Local: 24
Centro de Emprego: 23
|lgualdade: 20

Prensa: 18
Contratacioén: 16
Educacion: 15
Rexistro: 12
Secretaria: 11

Centro Civico Caranza: 10
Participacion Cidada: 9
Xuventude: 9

QOutros grupos municipais: 8
Biblioteca: 6

Emprego: 6

Turismo: 3
Normalizacion: 2
Arquivo: 1
Mancomunidade: 1



